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I. Úvodní záloha

Při uzavření smlouvy o poskytnutí produktu nebo služby je vyžadována úhrada úvodní zálohy.
Tato záloha slouží k potvrzení závaznosti objednávky a zahájení objednávkového procesu.
Záloha je nevratná v případě, že klient objednávku zruší nebo nesplní smluvní závazky.

II. Objednávky a platby

a) Platnost objednávky
Objednávka je považována za platnou a závaznou až po přijetí platby úvodní zálohy. Do té doby
si vyhrazuji právo kapacitu nebo termín neuvolnit.

b) Doplatek a platební metody
Zbývající část ceny je splatná před dodáním produktu nebo poskytnutím služby, pokud není
písemně dohodnuto jinak. Akceptované platební metody jsou specifikovány na webové stránce
nebo dohodnuty individuálně.

III. Dodání a stornování

a) Dodací lhůty
Dodací termíny jsou uvedeny v příslušné nabídce nebo smlouvě. Zpoždění způsobené
okolnostmi mimo moji kontrolu (vyšší moc, technické komplikace) nepředstavuje porušení
smluvních podmínek.

b) Storno podmínky
Klient má právo zrušit objednávku před jejím dokončením. V takovém případě může být
klientovi vyúčtován stornační poplatek odpovídající rozsahu již odvedené práce a vynaložených
nákladů. Výše poplatku bude stanovena na základě konkrétního vyčíslení.

IV. Odpovědnost a záruky

a) Omezení odpovědnosti
Má odpovědnost za škodu je omezena na celkovou cenu zaplacenou za daný produkt nebo
službu. Neodpovídám za nepřímé, následné nebo náhodné škody vzniklé v souvislosti s využitím
dodaného produktu nebo služby.

b) Záruční podmínky
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Poskytnuté produkty a služby jsou dodávány v souladu s platnou legislativou a specifikacemi
uvedenými v nabídce. Reklamace je nutné uplatnit bez zbytečného odkladu po zjištění vady.

V. Změny obchodních podmínek

Vyhrazuji si právo tyto obchodní podmínky kdykoli aktualizovat. Aktualizovaná verze bude
zveřejněna na webové stránce s uvedením data účinnosti. Pokračováním v objednávání po
zveřejnění změn vyjadřujete souhlas s novými podmínkami.

VI. Kontaktní údaje

Pro jakékoli dotazy týkající se obchodních podmínek nebo konkrétní objednávky nás kontaktujte
na adrese: lubocodes@gmail.com. Dokument byl naposledy aktualizován dne 24. 1. 2024.


